
受付件数

119番通報 5,673 68 4,930 78 45 43 85 424

119番以外
（一般電話等）

1,061 6 873 42 140

計 6,734 74 5,803 120 185 43 85 424

119番通報 8,516 12 5,114 31 56 301 307 2,639

119番以外
（一般電話等）

1,012 4 838 41 129

計 9,528 16 5,952 72 185 301 307 2,639

比較 2,794 △ 58 149 △ 48 0 258 222 2,215

※『その他』とは避難訓練時の訓練通報や、病院等の問合せ等、「いたずら」、「間違い」以外の通報が含まれます。

※緊急通報の受付件数なので実災害件数とは異なります。

　119番通報は「あわてず」・「はっきり」・「正確に」が大切です！

　　　注意！　救急車は緊急走行時、サイレンを鳴らさずに

平成２９年緊急通報等受付状況
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※『その他の災害』とは火災に至らなかったものや、油漏れ、自動火災報知器の鳴動など、119番通報を受けて

　出動する火災・救急・救助に含まれないその他の災害を指します。

平成28年

平成29年

　　　　走行することは出来ませんのでご理解ください。

　　　３．消防車や救急車が向かう住所を正確に伝える。

　　　４．通信指令員の指示に従う。

新発田消防本部からのお願い

　　　５．119番は緊急用の回線です。病院照会などの問合せは消防本部代表電話【0254-22-1119】へ

　　　　　おかけください。

　　119番通報時は次のことに注意して下さい。

　　　１．安全な場所から通報する。もし危険が迫っているようなら避難が最優先。

　　　２．一方的に話をせず、通信指令員に聞かれたことに対して、落ち着いて答える。


